
 

  



     

 

 

Spoštovani! 

Mediacija od mediatorjev poleg strokovnega znanja zahteva tudi sposobnost prepoznavanja 

zahtevnih komunikacijskih vzorcev, obvladovanja konfliktnih situacij in vzpostavljanja 

pogojev za konstruktiven dialog. Prav v najzahtevnejših trenutkih mediacijskega postopka so 

izkušnje, premišljen pristop in ustrezne komunikacijske veščine še posebej pomembni. 

 

Nova univerza vas vabi na 12-urno nadaljevalno izobraževanje mediatorjev z naslovom Od 

konflikta do dogovora – mediator v zahtevnih situacijah, ki bo potekalo 4. novembra 2026. 

 

Letošnje izobraževanje bo namenjeno prepoznavanju in obvladovanju zahtevnih situacij v 

mediaciji. Program bo povezal razumevanje agresivne in konfliktne komunikacije, 

prepoznavanje pritiskov in neravnovesij moči ter praktične pristope k vodenju mediacije v 

najzahtevnejših trenutkih. Udeleženci bodo lahko pridobljena znanja povezali z izkušnjami iz 

lastne mediacijske prakse. 

 

Izobraževanje bo potekalo v prostorih Nove univerze v Ljubljani. 

 

Vljudno vabljeni! 

 

prof. dr. Peter Jambrek 

rektor Nove univerze 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     

 

 

 

 

 

 

Program 

  

8.00 – 8.30  Registracija udeležencev  

8.30 – 8.45  

  

POZDRAVNI NAGOVOR  

 

 

8.45 – 11.45   

  

prof. dr. Mojca Zvezdana Dernovšek in dr. Urška Battelino  

AGRESIVNA IN KONFLIKTNA KOMUNIKACIJA V MEDIACIJI: 

RAZUMEVANJE, ESKALACIJA IN DEESKALACIJA 

11.45 – 12.00  Premor za kavo 

 

12.00 – 15.00  
  

Maja Zdolšek, univ. dipl. prav.  

MOČ IN NERAVNOVESJE V MEDIACIJI: KAKO VODITI 

POSTOPEK, KO STRANKI NISTA V ENAKEM POLOŽAJU 

15.00 – 16.00  Premor za kosilo v lastni režiji 

 

16.00 – 19.00  
  
  

Rudi Tavčar, univ. dipl. psiholog 

OD POZICIJ DO DOGOVORA: NAPREDNE 

POGAJALSKE TEHNIKE V MEDIACIJI 

19.00 – 19.15  

 

Zaključek in podelitev potrdil o udeležbi 
 



     

 

 

Termin 
4. november 2026, registracija od 8.00, začetek izobraževanja ob 8.30 

Nova univerza, Mestni trg 23, 1000 Ljubljana, predavalnica P3 (Karola Jozefa Woytyle). 

 

Prijava na izobraževanje 
Na izobraževanje se prijavite preko spletnega obrazca, dostopnega s klikom TUKAJ.  

 
Prijave zbiramo do vključno 30. oktobra 2026 oziroma do zapolnitve prostih mest. Odjave 
sprejemamo v pisni obliki najkasneje pet delovnih dni pred izvedbo izobraževanja. 
 
 

Kotizacija 
Kotizacija za udeležbo na celodnevnem izobraževanju znaša 150 EUR brez DDV. 

 

Kotizacijo poravnate na podlagi predračuna, priloženega vabilu. Pri plačilu navedite ime in 

priimek udeleženca izobraževanja. Potrdilo o plačilu pošljite na elektronski naslov 

inga.pikl@epf.nova-uni.si najkasneje en dan po prijavi na izobraževanje. 

Gradivo za udeležence 

Gradivo s predavanj boste po zaključku izobraževanja prejeli v elektronski obliki na 

elektronski naslov, naveden ob prijavi. 

 

Potrdilo o udeležbi 
Izobraževanje obsega 12 pedagoških ur. Udeleženci bodo po zaključku prejeli potrdilo o 

udeležbi. 

 

Informacije 
Za dodatne informacije smo vam na voljo vsak delovni dan od 8.30 do 15.00 na telefonski 

številki 01 251 44 83 (kontaktna oseba: Inga Pikl) ali na elektronskem naslovu 

inga.pikl@epf.nova-uni.si.  

 

https://forms.gle/iKvNuzDaMPRk6tGQA
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